Disclaimer oficial Temporo

1. Introducere

Prezentul Disclaimer de Raspundere are scopul de a clarifica limitele si modul de utilizare ale platformei
Temporo si ale punctelor de fidelitate 2.0 — TIM — destinate exclusiv obtinerii de discounturi in factura, la
magazinul Temporo sau al Partenerilor oficiali si autorizati din ecosistemul Temporo. Totodata, urmareste
protejarea utilizatorului si a companiei impotriva neintelegerilor sau a pretentiilor nefondate.

Accesand platforma Temporo si folosind TIM, utilizatorul accepta integral conditiile prezentului document.

2. Responsabilitatea utilizatorului

e Gestionarea securitatii propriului wallet, inclusiv seed phrase, chei private si parole, revine exclusiv
utilizatorului.

ein caz de pierdere, furt sau acces neautorizat, Temporo nu are posibilitatea de a interveni sau de a recupera
TIM.

e Utilizatorul este responsabil si pentru securitatea dispozitivelor, conexiunii la internet si a sistemelor proprii de
protectie (ex. antivirus).

eEste interzisa folosirea platformei in scopuri ilegale sau abuzive.

3. Wallet descentralizat

TIM sunt stocati intr-un wallet descentralizat MultiversX, care nu este gestionat sau controlat de Temporo.
Orice disfunctionalitate tehnica, pierdere a accesului sau problema legata de wallet trebuie adresata direct

catre suportul MultiversX.

e TIM nu au si un liquidity pool: nu pot fi convertiti in bani reali sau in alte criptomonede.

e Inregistrarea pe blockchain are valoare exclusiv tehnicd, comparabild cu un registru electronic distribuit.

e Nu implica in niciun fel crearea de moneda virtuala sau posibilitatea de schimb pe piata.

e Conform Regulamentului (UE) MIiCA, TIM nu constituie un crypto-asset, intrucat nu ofera drept de
conversie in bani, nu reprezinta investitii si nu confera drepturi si garantii patrimoniale sau financiare.

e TIM au valoare exclusiv in interiorul ecosistemului Temporo, unde functioneaza ca puncte de fidelitate ce
dau dreptul la reduceri (discount-uri), pentru produsele s/saui serviciile magazinului Temporo sau ale
Partenerilor oficiali, sustinute de marja comerciala si de strategiile de marketing ale fiecarui Partener.

e in afara ecosistemului Temporo, TIM nu au nicio valoare economica sau juridica.



4. Disponibilitatea serviciului

e Platforma Temporo poate fi supusa lucrarilor de mentenanta, actualizari sau intreruperi temporare.
e Nu se garanteaza disponibilitatea permanenta si neintrerupta a serviciilor online.
e Utilizatorul recunoaste ca eventualele suspendari nu dau dreptul la rambursari sau despagubiri.

5. Discounturi si oferte

e TIM permit activarea de discounturi in factura, dar nu garanteaza in niciun fel existenta de reduceri pe
produse sau servicii specifice.

e Discounturile sunt:
o acceptate exclusiv de Partenerii autorizati contractual si inregistrati in ecosistemul Temporo;

o aplicate doar pe produse/servicii selectate de fiecare Partener, in functie de propria strategie
comerciala si de marja disponibila.

e Reducerile pot ajunge pana la 90% din pretul de catalog, fiind intotdeauna documentate in factura si
supuse TVA-ului calculat pe valoarea efectiv incasata.

e In cazul in care legislatia ar impune conditii suplimentare (ex. o contributie minima in bani), Partenerii vor
adapta procedurile pentru a asigura conformitatea fiscala.

e Conditiile comerciale pot varia sau fi revocate in orice moment.

6. Modificarea Termenilor

Temporo Tsi rezerva dreptul de a modifica, completa sau actualiza oricaAnd prezentul Disclaimer, precum si
Termenii si Conditiile aferente.

Modificarile devin efective odata cu publicarea pe site-ul oficial Temporo si/sau prin canalele oficiale de
comunicare (social media, newsletter).

7. Prevenirea fraudelor, abuzurilor si comportamentelor ilicite

e Temporo aplica o politica de toleranta zero fata de fraude, abuzuri, practici neetice si comportamente
care pot afecta ecosistemul.

e Ne rezervam dreptul, in conformitate cu legislatia si proportional cu gravitatea faptelor, de a:

o suspenda (freeze), limita sau sterge TIM detinute de utilizatori (persoane fizice sau juridice) care
incalca Termenii si Conditiile;



o revoca discounturi sau beneficii obtinute prin incalcarea regulilor ecosistemului;

o rezilia imediat orice relatie contractuala cu Parteneri sau utilizatori care folosesc ecosistemul in
mod ilicit, abuziv sau contrar principiilor de corectitudine si etica.

Aceste masuri sunt adoptate exclusiv pentru a proteja comunitatea, reputatia si securitatea proiectului,
precum si siguranta celorlalti utilizatori.

Utilizatorii au dreptul de a depune contestatie sau sesizare scrisa impotriva unor masuri considerate
nejustificate.

In cazurile cele mai grave, ne rezervam dreptul de a actiona legal pentru protejarea comunitétii si a
brandului.

8. Avertismente si validitatea documentului

Prezentul document nu necesita aprobare prealabila din partea autoritatilor publice, intrucat TIM nu se
incadreaza in instrumentele ce necesita licenta sau autorizare (vouchere, moneda electronica, crypto-
asset).

Informatiile continute pot include erori sau greseli.

Utilizatorii sunt incurajati sa citeasca cu atentie si sa contacteze Temporo pentru orice clarificari, inainte
de a utiliza platforma sau de a investi resurse in aceasta.

Temporo se angajeaza sa adapteze prezentul document la eventuale modificari legislative, acolo unde
acestea devin aplicabile.

9. Limitarea raspunderii

Temporo Tsi mentine responsabilitatea pentru obligatiile contractuale proprii Si pentru serviciile aflate sub
controlul sau.

Nu poate fi trasa la raspundere pentru:
o pierderi directe sau indirecte rezultate din utilizarea sau imposibilitatea de utilizare a platformei;

o bug-uri software, atacuri informatice, phishing sau alte evenimente externe independente de
controlul nostru;

o evenimente de fortd majora (ex. pene de curent, dezastre naturale, pandemii, razboaie).

Utilizatorul foloseste TIM si platforma pe propria raspundere.



10. Legea aplicabila si jurisdictia competenta
Prezentul Disclaimer este guvernat de legislatia romana si europeana.

Pentru orice litigiu, instanta competenta va fi cea din Terni (Umbria, Italia), locul unde isi are sediul social
compania care detine marca Temporo, cu exceptia cazurilor in care legea prevede in mod obligatoriu o alta
jurisdictie.

Pentru utilizatorii-consumatori, raman valabile drepturile prevazute de legislatia Uniunii Europene, inclusiv dreptul
de a se adresa instantei de la locul propriei resedinte.
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